
Social media protocol WdZ – Medewerkers Versie mei 2022 Pagina 1 van 2 

Social Media Protocol Willem de Zwijgerschool 
(medewerkers en andere direct betrokkenen) 
 
 
De Willem de Zwijgerschool is zich ervan bewust dat sociale media 
een onlosmakelijk onderdeel zijn van de huidige samenleving en de 
leefomgeving van haar medewerkers, leerlingen, hun ouders en 
andere belanghebbenden zoals o.a. omwonenden en de gemeente. Net zoals bij de introductie van 
internet en e-mail eind vorige eeuw levert het gebruik van social media vragen op over het gebruik van 
deze individuele en meestal openbare communicatiekanalen. Onder social media verstaan wij 
Instagram, X, Snapchat, Tiktok, Facebook, E-mail, Whatsapp, Berichten, LinkedIn en Youtube en de 
(wat minder bekende) varianten daarop. 
 
Dit protocol geeft een antwoord op de vraag hoe de Willem de Zwijgerschool om wenst te gaan met 
het gebruik van social media. Het is bedoeld voor medewerkers, vrijwilligers die helpen, bestuursleden 
en iedereen die op enige manier een (formele) rol vervult in het functioneren van de school. 
Uitgangspunt is dat betrokkenen zelf weten hoe zij hiermee verstandig om kunnen gaan. Het digitale 
gedrag op social media wijkt immers niet af van het real life gedrag binnen de school. De school zorgt 
daarbij ook digitaal voor een veilig klimaat en communiceert met medewerkers, leerlingen (hun 
mediawijsheid) en ouders hoe zij dit doet. 
 
 

Richtlijnen gebruik social media media 
(bespreken we aan begin schooljaar en wanneer het extra aandacht behoeft en is terug te vinden op 
website school en in schoolgids) 
 

1. Wees te allen tijde respectvol naar anderen in je uitingen op social media. Plaats in ieder geval 
geen berichten waarvan de inhoud godslasterlijk, kwetsend, obsceen of pornografisch is, of die 
lasterlijke, discriminerende, treiterende, of denigrerende opmerkingen bevatten. 

 
2. Publiceer geen vertrouwelijke informatie over school, werkzaamheden, collega’s, leerlingen, 

ouders (of enige vertrouwelijke informatie wat met de school te maken heeft) op social media, 
tenzij je nadrukkelijk toestemming hebt. 

 
3. Publiceer geen foto’s of video’s van individuele leerlingen, collega’s en andere betrokkenen bij de 

school op social media. Publiceer ook geen foto’s of video’s met namen, tenzij uitdrukkelijk 
toestemming is gevraagd aan de betrokkene of in het geval van kinderen aan de ouders. (VB je 
mag dus wel op social media vertellen dat je bent gaan schaatsen met je groep Foto’s en video’s 
echter alleen van jezelf plaatsen en niet van individuele leerlingen of collega’s). 

 
4. Houd rekening met wettelijk vastgelegde auteurs-, beeld- en citaatrechten. Het is verboden om 

zonder toestemming van de maker andermans werk te publiceren. 
 
5. Ga niet zomaar social media “vriendschappen” aan met leerlingen of ouders van leerlingen van de 

Willem de Zwijgerschool, tenzij op persoonlijke titel.  
 
6.  Ga niet in discussie met leerlingen of ouders op social media.  
 
7. Verkondig geen privé-mening op social media van school. Medewerkers, schoolbestuurder en 

andere leden van organen binnen de school zijn altijd vertegenwoordiger van de school. Bij twijfel 
niet publiceren.  

 
8. Besef dat publicaties op social media altijd vindbaar zijn en eenmaal geplaatst, in principe 

onverwijderbaar zijn. 
 
9. Uiteindelijk ben je zelf verantwoordelijk voor wat je publiceert. Zoek bij twijfel over een publicatie of 

over de raakvlakken met de school contact met de schooldirectie.  
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Tenslotte… 
Alle groepen communiceren via het communicatieplatform Social schools. Via deze dienst mogen 
medewerkers informatie over school, klas of leerlingen delen, mits deze informatie geen namen* bevat 
en deze informatie niet van vertrouwelijke aard is. Medewerkers worden geacht zelf te kunnen 
beoordelen wat wel en niet geplaatst kan worden. Hierbij is altijd uitgangspunt: mag de informatie die 
je plaatst voor eeuwig op internet staan? Zo niet, dan niet plaatsen. Hanteer altijd bovenstaande 
richtlijnen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*Uitzonderingen zijn verjaardagen waar i.o.m. de ouders/verzorger is afgesproken deze naam en foto 
te kunnen plaatsen via het communicatieplatform Sociaal schools.  

Bedenk dat… 
• Het gebruik van social media ‘real time’ gebeurt. Een druk op de knop en jouw 

bericht staat direct online. 

• Online informatie misschien wel eeuwig online staat.  

• Je ook rekening dient te houden met het wettelijk vastgelegde auteurs-, beeld- 
en citaatrecht. Het is verboden om zonder toestemming van de maker 
andermans werk te publiceren. 

• Sociale omgangsvormen online net zo goed gelden als offline. Respecteer 
degene tot wie je je richt. Laster, beledigingen en obsceniteit zijn niet 
geoorloofd. De privacy van anderen wordt gerespecteerd. Dit geldt voor zowel 
schoolbesturen, directies, onderwijspersoneel als voor leerlingen. 

• Social media soms als gevolg hebben dat er een grijs gebied ontstaat tussen 
privé en werkgerelateerde zaken. Wanneer je op een persoonlijke blog over je 
werk schrijft, kun je een disclaimer (zie voorbeeld onderaan het protocol) 
opnemen waarin staat dat dit blog jouw persoonlijke standpunt weergeeft en dat 
dit niet overeen hoeft te komen met het standpunt van de school.  

 


